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Bjuder in till 6ppen kurs 1

Fortroendefullt Samarbete®

Formégan och kunskapen att bygga bra och fungerande relationer involverar alla medarbetare i ett f6-
retag. Att hitta vinnande 16sningar har en stor inverkan pa den nedersta raden i bokslutet. I en tid nir
marginalerna ar sndva kan formagan att snabbt bygga fortroendefulla relationer vara det enskilt mest
effektiva sittet att ge ditt foretag och dig sjalv, en konkurrensfordel.

Hur bygger man tillitsfulla och fortroendefulla relationer?

Hur stirker jag fortroendet i befintliga relationer?

Hur forhaller jag mig och hur reagerar jag i pressade situationer?

Hur far man sina intressen/behov uppfyllda utan att det blir pa bekostnad av

nigon annan?
Hur minskar man kostnader for konflikter/missforstiand i organisationer?

Det gar att fa svar pa dessa fragor. Att arbeta med utvecklingsprogrammet Fortroendefullt Samarbete i
organisationen ger kunskaper och insikter om vad som skapar missforstdnd och ldsningar i kommuni-
kationen och hur vi kan forebygga dessa.

28 - 30 juni med uppfoljning lunch-lunch 7-8 sept 2017

Den 28 juni borjar vi 09:00 och avslutar fredagen den 30 juni 15:15.

Béde dag 1 och 2 arbetar vi ocksa pa kvillen.

Uppfdljningen borjar med lunch 12:00 torsdagen den 7 sept och vi avslutar med lunch 12:00 fredagen
den 8 sept.

Plats vid bada tillfillena
Gullmarsstrand Hotell och Konferens i Fiskebackskil. Se http://www.gullmarsstrand.se/

—

Jeanette Soder Mikael Mattsson
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Kort om teorin bakom utbildningen Fortroendefullt Samarbete®

Programmet bygger pa en unik kombination av ’hérda” och “mjuka” metoder.

Den hérda delen grundar sig pé den vélkédnda Harvardmetoden som har utgivits i bokform under titeln

”Getting to Yes” eller pa svenska ”Vigen till Ja”. Den utvecklar formégan att hdvda egna intressen och
samtidigt bygga upp langsiktiga relationer. Den hjélper till att steg for steg inleda, driva och avsluta en
problemlosningsprocess pa ett konstruktivt sétt.

Den mjuka delen bygger pé det FIRO-baserade utvecklingsprogrammet The Human Element®. Pro-
grammet ar utvecklat av den amerikanske psykologen Will Schutz. The Human Element ér en teori
och ett forhallningssétt som ger okad forstéelse for mellanménskliga relationer och hjilper oss att ef-
fektivare kunna hantera dem. Den ger oss mojligheter att bli medvetna om egna reaktioner och for-
svarsattityder som leder oss in i konflikter och l&sningar. Den hjélper oss éven att utveckla vér forma-
ga att initiera och inleda en kontakt och att lyssna pa ett sitt som framjar goda relationer och problem-
16sning.

Beskrivning av programmet

Seminariet omfattar tre intensiva dagar plus en lunch-lunch uppfoljning. Vi varvar kortare teoriavsnitt
med 6vningar samt individuella och gemensamma reflektioner. Innehallet utgér fran fem mycket prak-
tiska och omedelbart anvindbara fardigheter. Fardigheterna kravs for att bygga tillitsfulla och 1&ngsik-
tiga relationer mellan individer och inom grupper och organisationer. Utbildningen ger dig verktyg att
forhandla vid intressemotsittningar och utvecklar din kompetens i att forebygga och 16sa konflikter.
Den ger dig metoder och forhéllningssétt for att nd dverenskommelser dir samtliga inblandande kan
kénna sig respekterade och fa sina intressen tillgodosedda. Mellan utbildningstillfdllena far du nigra
hemuppgifter att arbeta med. Under uppf6ljningen forstarks lirandet genom att vi trdnar metoder och
fardigheter i vardagsnéra situationer.

Kostnad
Kurskostnad inklusive bok och material: 14 900 kr
Helpension pa Gullmarsstrand: 8 900 kr

Anmailan

Senast den 24 maj antingen till:

Jeanette pa: jeanette(@sjalvklart.se mobil 0705-194064
Mikael pa: mikael@optimore.se mobil 0707-771936

Sagt av tidigare deltagare:

Kursen erbjod manga personliga aha-upplevelser, en djupare forstdaelse av mig sjilv och andra och
hur man kan fd till béttre gemensamma losningar, win/win. For mig personligen var den viktigaste
ldrdomen att jag vinner pa att bli tydligare med mina tankar, kinslor och onskemal i de flesta situatio-
ner, dven i forhandlingar. Den har ocksa hjdlpt mig att utforska fler alternativ i problemlésning, bade
for egen del och i relationer med andra.

Anna Fougelberg

Global Program Manager, Recruitment Sweden, Volvo Group

Dd jag arbetar med fordndring dr formdgan till samarbete av yttersta vikt.

Fortroendefullt Samarbete gav mig omedelbart en struktur som tillsammans med alla de erfarenheter
jag gjort under mina dryga 25 ar i ndringslivet ger mig mdjlighet att vara mer precis och effektiv i hur
Jjag tilldmpar erfarenheter och kunskaper hos mina kunder for att nd de resultat de énskar.
Uppfoljningen som genomfordes ca ett halvdr senare gav mig mojlighet att fordjupa och forstdirka
tillimpningen av olika delar av Fortroendefullt Samarbete baserat pa de erfarenheter jag gjort under
halvaret efter kursen.

Detta har sdkerstdllt att innehdllet lever och levererar i min vardag pa ett mycket konkret sditt.

Leo Palmberg, VD Cercurus AB
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