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FORTROENDEFULLT SAMARBETE ®

| en tid nar mojligheten att motas fysiskt ar begransad kan formagan att snabbt bygga
fortroendefulla relationer vara det enskilt mest effektiva sattet att ge ditt foretag och dig sjalv,
en konkurrensfordel. Formagan att kunna samarbeta bade internt och externt ar avgorande
for langsiktig framgang. En rekommendation ar att du blir mer uppmarksam pa hur du sjalv
med ditt beteende kan visa att du 4r nagon att lita pa. Det handlar bland annat om att vaga
utsatta dig for den kanslomassiga risk det innebar att valja tillit.

Hur bygger vi tillitsfulla och fortroendefulla relationer?

Hur kan jag dterfa och stdrka fortroendet i befintliga relationer?

Hur forhdller jag mig och hur reagerar jag i pressade situationer?

Hur fdr jag mina behov tillgodosedda utan att det sker pd bekostnad av ndgon annan?
Hur minskar vi kostnader for konflikter/missforstdnd i organisationer?

Det gar att fa svar pa dessa fragor. Att arbeta med utvecklingsprogrammet Fortroendefullt
Samarbete ® i organisationen ger kunskaper och insikter om vad som skapar missforstand
och lasningar i kommunikationen och hur vi kan férebygga dessa.

DEL I: 6 - 8 oktober 2021 DEL 2: 22 - 23 november 2021

Den 6 oktober borjar vi 09:00 och Del 2 borjar med lunch 12:00 mandagen den
avslutar fredagen den 8 oktober |5:15. 22 november. Vi avslutar med lunch 12:00
Bade dag | och 2 arbetar vi ocksa pa tisdagen den 23 november.

kvallen.

BESKRIVNING AV PROGRAMMET:

Seminariet omfattar tre intensiva dagar plus en lunch-lunch uppfoljning.Vi varvar kortare
teoriavsnitt med dvningar samt individuella och gemensamma reflektioner. Innehallet utgar
fran fem mycket praktiska och omedelbart anviandbara fardigheter. Fardigheterna kravs for
att bygga tillitsfulla och langsiktiga relationer mellan individer och inom grupper och
organisationer.

Utbildningen ger dig verktyg att forhandla vid intressemotsattningar och utvecklar din
kompetens i att forebygga och I6sa konflikter. Den ger dig metoder och forhallningssitt
for att na overenskommelser dar samtliga inblandande kan kanna sig respekterade och fa
sina intressen tillgodosedda. Mellan utbildningstillfillena far du nagra hemuppgifter att
arbeta med. Under uppfoljningen forstarks larandet genom att vi tranar metoder och
fardigheter i vardagsnara situationer.

Kurskostnad inkl. bok och material: 15 400 kr
Helpension pa Gullmarsstrand Hotell och Konferens i Fiskebackskil: 9 900 kr



VI SOM HANDLEDER AR:
Mikael Mattsson och Jeanette Soder.

Vi har bada |5 ars erfarenhet av att handleda och utbilda
andra i Fortroendefullt Samarbete ® och mer an 30 ars
erfarenhet av att utveckla verksamheter och att se
potentialen i och forbattra manskliga processer och
relationer.

KORT OMTEORIN BAKOM UTBILDNINGEN:

Programmet bygger pa en unik kombination av "harda” och "mjuka” metoder. Den harda
delen grundar sig pa den vilkidnda Harvardmetoden som har utgivits i bokform under titeln
”Getting to Yes” eller pa svenska "Vagen till Ja”. Den utvecklar formagan att havda egna
intressen och samtidigt bygga upp langsiktiga relationer. Den hjilper till att steg for steg
inleda, driva och avsluta en problemldsningsprocess pa ett konstruktivt satt.

Den mjuka delen bygger pa det FIRO-baserade utvecklingsprogrammet The Human
Element®, utvecklat av den amerikanske psykologen Will Schutz. The Human Element ar en
teori och ett forhallningssitt som ger dkad forstaelse for mellanmanskliga relationer och
hjalper oss att effektivare kunna hantera dem. Den ger oss mojligheter att bli medvetna om
egna reaktioner och forsvarsattityder som leder oss in i konflikter och lasningar. Den hjilper
oss att utveckla var formaga att initiera och inleda en kontakt och att lyssna pa ett sitt som
framjar goda relationer och problemlosning.

SAGT AV TIDIGARE DELTAGARE:

“Kursen erbjod manga personliga aha-upplevelser, en djupare forstdelse av mig sjdlv och andra och hur man kan fa till
bdttre gemensamma lésningar, win/win. For mig personligen var den viktigaste ldrdomen att jag vinner pd att bli
tydligare med mina tankar, kdnslor och énskemdl i de flesta situationer, dven i forhandlingar. Den har ocksd hjélpt mig
att utforska fler alternativ i problemldsning, bade for egen del och i relationer med andra.”

- Anna Fougelberg, People Performance Manager at Volvo Group

“Dd jag arbetar med fordndring Gr formdgan till samarbete av yttersta vikt. Fértroendefullt Samarbete gav mig
omedelbart en struktur som tillsammans med alla de erfarenheter jag gjort under mina dryga 25 dr i ndringslivet ger
mig majlighet att vara mer precis och effektiv i hur jag tillimpar erfarenheter och kunskaper hos mina kunder for att
nd de resultat de 6nskar. Del 2 gav mig méjlighet att fordjupa och forstdrka tillimpningen av olika delar av
Fortroendefullt Samarbete baserat pd de erfarenheter jag gjort under halvdret efter kursen.

Detta har sdkerstdillt att innehdllet lever och levererar i min vardag pd ett mycket konkret sdtt.”

- Leo Palmberg,VD Cercurus AB

“Det dr fa gdnger i livet som jag har pdverkats vdldigt starkt utav en utbildning och ddr jag ldmnat med nya insikter
om mig sjdlv. Min vilja av att stdndigt vara bdst har ibland forblindat mig i mina beslut, ddr forsta sanningen inte alltid
kommit forst. Fortroendefullt Samarbete har gett mig en verktygsldda som jag dagligen anvdnder for att bli en bdttre
pappa, man och kollega.Verktyg som fungerar och som alla borde ha i sin ryggsdck, jag kan inte annat dn att
varmast rekommendera utbildningen till dig som vill ta kontrollen 6ver ditt eget 6de.”

= Maths Alvfalk,VD Franchise Erik Olsson

ANMALAN:

Senast den 3 september antingen till:

Jeanette pa jeanette@sjalvklart.se mobil 0705-194064
eller till Mikael pa mikael@optimore.se mobil 0707-771936



